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Lei n© 4.886

de 9.12.1965

Lei n® 4.886, de 9.12.1965, com as alteragdes posteriores: Lei n® 8.420,
de 8.5.1992 e Lei n® 12.246, de 27.5.2010.

(Regula as attvidades dos representantes comerciais auténomos)

O Presidente da Repuablica
I'aco saber que o Congresso Nacional deereta ¢ cu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. Tixerce a representagao comercial autonoma a pessoa juridica ou
a pessoa fisica, sem relacao de emprego, que desempenha, em carater ndo even-

tual por conta de uma ou mais pessoas, a mediacao para a realizacao de negocios
mercantis, agenciando propostas ou pedidos para transmiti-los aos representados,

praticando ou nao atos relacionados com a execugio dos negocios,

Paragrafo Unico. Quando a representacio comercial incluir poderes atinen-
tes ao mandato mercantil, serao aplicavels, quanto ao exercicio deste, 0s preceitos

proprios da legislagao comercial.

Art. 2°. I obrigatorio o registro dos que exergam a representacio comercial
autonoma nos Conselhos Regionais criados pelo art. 67 desta lei.

Paragrafo Onico. As pessoas que, na data da publicacio da presente lei,
estiverem no exercicio da atividade, deverio registrar-se nos Conselhos Regionais,

no prazo de 90 (noventa) dias, a contar da data em que estes forem instalados.
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Art. 3°. O candidato a registro, como representante comercial, devera

apresentar:
a) prova de identidade;
b) prova de quitacao com o servigo militar, quando a cle obrigado;
¢) prova de estar em dia com as exigencias da legislagio cleitoral;

d) folha corrida de antecedentes, expedida pelos cartorios criminais das
comarcas em que o registrado houver sido domiciliado nos ultimos dez anos;

¢) quitagao com a contribuicio sindical. (Alinea “¢” com redagio modificada
pelo Decreto Tei n® 27, de 14.11.606).

§ 17 O estrangeiro ¢ desobrigado da apresentacio dos documentos constantes
das alineas “b” ¢ “¢” deste artigo.

§ 2° Nos casos de transferéncia ou de exercicio simultanco da profissio, em
mais de uma regido, serdao feitas as devidas anotacoes na carteira profissional do
interessado, pelos respectivos Consclhos Regionais.

§ 3” As pessoas juridicas deverao fazer prova de sua existéncia legal.

Art. 4°. Nio pode ser representante comercial:

a) 0 que nio pode ser comerciante;

b} o falido nao reabilirado;

) ”,Llluc tenha sido condenado por infragiao penal de natureza infamante, tais
como: falsidade, estelionato, apropriacao indébita, contrabando, roubo, turto,
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lenocinio ou crimes também punidos com a perda de cargo publico;
d) o que estiver com seu registro comercial cancelado como penalidade.

Art. 5°. Somente serd devida remuneracio, como mediador de negocios
comerciais, ao representante comercial devidamente registrado.

Art. 6°. Sio criados o Conselho Federal ¢ os Conselhos Regionais dos
Representantes Comerciais, aos quais incumbira a fiscalizacio do exercicio da

profissao, na forma desta lei.

Paragrafo Gnico. I’ vedado aos Conselhos Federal € Regionais dos Repre-
sentantes Comerciais desenvolverem quaisquer atividades ndo compreendidas em

suas finalidades previstas nesta lei, inclusive as de carater politico e partidarias.

Art. 7°. O Consclho Federal instalar-se-d dentro de 90 (noventa) dias, a
contar da vigéncia da presente lel, no Estado da Guanabara, onde funcionara
provisoriamente, transferindo-se para a capital da Republica, quando estiver em

condi¢oes de taze-lo, a juizo da maioria dos Conselhos Regionais,

§ 12O Conselho Tederal sera presidido por um dos seus membros, na forma
que dispuser o Regimento Interno do Conselho, cabendo-lhe, além do proprio

voto, o de qualidade, no caso de empate.

§ 2” A renda do Conselho Federal serd constituida de 20% (vinte por cento)
da renda bruta dos Conselhos Regionais.

Art. 8°. O Conselho Federal sera composto de representantes comerciais
de cada Iistado, cleitos pelos Conselhos Regionais, dentre seus membros, cabendo

a cada Conselho Regional a escolha de dois delegados.

Art. 9°. Compete ao Consclho Tederal determinar o numero dos Conselhos
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Regionais, o qual nao podera ser superior a um por Iistado, Territorio Federal e

Distrito Tederal, e estabelecer-lThes as bases territoriais.
Art. 10. Compete, privativamente, ao Conselho Federal:

I. elaborar o seu Regimento Interno;  (Renumerado pela Lei n” 12.246, de
27.5.2010).

II. dirimir as duvidas suscitadas pelos Consclhos Regionais; (Renumerado
pela Lei n® 12.246, de 27.5.2010).

IT1. aprovar os Regimentos Internos dos Consclhos Regionais; (Renumerado
pela Lei n® 12,246, de 27.5.2010).

IV, julgar quaisquer recursos relativos as decisoes dos Conselhos
Regionais; (Renumerado pela Lei n” 12.246, de 27.5.2010).

V. baixar instrucoes para a fiel observancia da presente lei; (Renume-

rado pela Lei n” 12.246, de 27.5.2010).

VI. claborar o Cddigo de Ertica Profissional; (Renumerado pela

Lei n® 12.2406, de 27.5.2010).

VL resolver os casos omissos; (Renumerado pela Lei n® 12,2406, de 27.5.2010),

VIII. fixar, mediante resolucao, os valores das anuidades ¢ emolumentos
devidos pclos representantes comerciais, pessoas fisicas ¢ juridicas, aos Con-
selhos Regionais dos Representantes Comerciais nos quais estejam registrados,
observadas as peculiaridades regionais e demais situagoes inerentes a capacidade
contributiva da categoria profissional nos respectivos Estados ¢ necessidades
de cada entidade, ¢ respeitados os seguintes limites maximos: (Incluido pela Tei
n” 12.246, de 27.5.2010).

a) anuidade para pessoas fisicas — até RS 300,00 (trezentos reais); (Incluido
pela Lei n® 12.240, de 27.5.2010).
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b} (VEETADO); (Incluido pela Lei n” 12.246, de 27.5.2010).

¢) anuidade para pessoas juridicas, de acordo com as seguintes classes de
capital social: (Incluido pela Lei n” 12.246, de 27.5.2010).

1.de RS 1,00 (um real) a R$ 10.000,00 (dez mil reais) —até RS 350,00 (trezentos
e cinquenta reais); (Incluido pela Lei n” 12.240, de 27.5.2010).

2. de RS 10.000,01 (dez mil reais e um centavo) a RS 50.000,00 (cinquenta mil
reais) — at¢ RS 420,00 (quatrocentos ¢ vinte reais); (Incluido pela el n” 12,2406, de
27.5.2010).

3. de RS 50.000,01 (cinquenta mil reais ¢ um centavo) a R$ 100.000,00 (cem
m1l reais) — atcé RS 3( 4,00 (quinhentos e quatro reais); (Incluido pela T,u n” 12.246,

de 27.5.2010y,
4. de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) a R$ 300.000,00 (trezentos
mil reais) —até RS 604,00 (seiscentos e quatro reais); (Incluido pela Lei n” 12.246,

de 27.5.2010).

5. de R$ 300.000,01 frrumms mil reais e um centavo) a R$ 500.000,00 (qui-
nhentos mil reais) — at¢ RS 920,00 (novecentos e vinte reais); (Incluido pela Lei

n® 12.240, de 27.5.2010).

6. acima de RS 500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS 1.370,00 (mil,
trezentos e setenta reais). (Incluido pela Tei n”12.240, de 27.5.2010).

d) (VIETADO); (Incluido pela Tei n® 12,240, de 27.5.2010).
¢) (WVETADO); (Incluido pela Lei n” 12.246, de 27.5.2010).

§ 1° (Suprimido); (Incluido pela Lei n? 12.246, de 27.5.2010).
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§ 2° Os valores correspondentes aos limites maximos estabelecidos neste
artigo serao corrigidos, anualmente, pelo indice oficial de precos ao consumidor.

(Incluido pela Tei n” 12.2406, de 27.5.2010).

§ 3% O pagamento da anuidade sera efetuado pelo representante comercial,
pessoa fisica ou juridica, até o dia 31 de marco de cada ano, com desconto de 10%
(dez por cento), ou em até trés parcelas, sem descontos, vencendo-se a primeira
em 30 de abril, a segunda em 31 de agosto e a terceira em 31 de dezembro de
cada ano. (Incluido pela Lei n? 12.246, de 27.5.2010).

§ 4 Ao pagamento antecipado serd concedido desconto de 20% (vinte por
cento) até 31 de janeiro ¢ 15% (quinze por cento) até 28 de fevereiro de cada ano.

{(Incluido pela Lei n” 12.240, de 27.5.2010).

§ 5 As anuidades que forem pagas apos o vencimento serdo acrescidas de 2%
(dois por cento) de multa, 1% (um por cento) de juros de mora por més de atraso
e atualizacao monetaria pelo indice ofcial de precos ao consumidor. (Incluido

pela Lei n” 12,246, de 27.5.2010).

§ 6" A flial ou representacao de pessoa juridica instalada em jurisdicao de
outro Conselho Regional que ndao o da sua sede pagard anuidade em valor que
y

nao exceda a 50% (cinquenta por cento) do que tor pago pela matriz. (Incluido
pela Lei n® 12.246, de 27.5.2010).

§ 72 (VIETADO); (Incluido pela Tei n® 12.246, de 27.5.2010).
§ 8° (VETADO); (Incluido pela Lei n° 12,246, de 27.5.20105.

§ 97 O representante comercial %)CSSO:i tisica, como responsavel técnico de
pessoa juridica devidamente registrada no Conscelho Regional dos Representan-

tes Comerciais, pagara anuidade em valor correspondente a 50% (cinquenta por
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cento) da anuidade devida pelos demais profissionais autonomos registrados no

mesmo Conselho. (Incluido pela Lei n® 12.2406, de 27.5.2010).
Paragrafo unico. (Suprimido)

Art. 11. Dentro de 60 (sessenta) dias, contados da vigéncia da presente
lei, serao instalados os Conselhos Regionais correspondentes aos Fstados onde

existirem orgaos sindicais de representagao da classe dos representantes comer-

ciais, atualmente, reconhecidos pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.
Art. 12. Os Consclhos Regionais terao a seguinte composicao:

a) 2/3 (dois tercos) de seus membros serdo constituidos pelo presidente do
mais antigo sindicato da classe do respectivo Listado ¢ por diretores de sindicatos

da classe do mesmo Pistado, cleitos, estes, em assembleia geral;

by 1/3 (um terco) formado de representantes comerciais no exerci-
cio efetivo da prohfssao, eleitos em assembleia geral realizada no sindicato

da classe.

§ 1% A secretaria do sindicato incumbido da realizacio das eleicoes organizard
cédula unica, por ordem alfabctica dos candidatos, destinada a votagio.

§ 2° Se os drgaos sindicais de representacio da classe nao tomarem as provi-
déncias previstas quanto a instalacdo dos Consclhos Regionais, o Consclho Federal
determinara, imediatamente, a sua constituicao, mediante eleicoes em assembleia
geral, com a participagio dos representantes comerciais no exercicio efetivo da
profssac no respectivo Iistado.

§ 3% Havendo, num mesmo Hstado, mais de um sindicato de representantes
comerciais, as eleigdes a que se refere este artigo se processarao na sede do sin-

dicato da classe sitnado na capital e, na sua falea, na sede do mais antigo.
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§ 47O Conselho Regional serd presidido por um dos seus membros, na forma
que dispuser o scu Regimento Interno, cabendo-lhe, além do proprio voto, o de
> dispuser Regimento Interno, cabendo-lhe, além do proprio vort 1

qualidade, no caso de empate.

§ 5% Os Conselhos Regionais teriio, no maximo, 30 (trinta) membros ¢, no

minimo, o numero que for fixado pelo Conselho Federal.

Art. 13. Osmandatos dos membros do Conselho Federal e dos Conselhos

Regionais serio de trés anos.
§ 1° Todos os mandatos serio exercidos gratuitamente.

§ 2" Aaceitaciao do cargo dt:‘lprcsidcmc, secretario ou tesoureiro importara na
obrigacao de residir na localidade em que estiver sediado o respectivo Conselho.

Art. 14. O Conselho Tederal ¢ os Conselhos Regionais serdao administrados
por uma Diretoria que ndo poderd excedera 1/3 (um tergo) dos seus integrantes.

Art. 15. Os presidentes dos Conselhos Federal ¢ Regionais completarao
o prazo do scu mandato, caso scjam substituidos na presidéncia do sindicato.

Art. 16. Constituem renda dos Conselhos Regionais as contribuicoes ¢
multas devidas pelos represenrantes comerciais, pessoas fisicas ou juridicas, neles

registrados.
f
Art. 17. Compete aos Consclhos Regionais:

a) elaborar o seu Regimento Interno, submetendo-o a apreciagao do Conselho

Federal,

b} decidir sobre os pedidos de registro de representantes comerciais, pessoas
tisicas ou juridicas, na conformidade desta lei;
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¢) manter o cadastro profissional;
d) expedir as carteiras profissionais ¢ anota-las, quando necessario;

¢) impor as sangoes disciplinares H)rc\'istas nesta lei, mediante a feitura de
processo adequado, de acordo com o disposto no artigo 18;

f) arrecadar, cobrar e executar as anuidades e emolumentos devidos pelos
representantes comerciais, pessoas tisicas ¢ juridicas, registrados, servindo como
titulo executivo extrajudicial a certidao relativa aos scus créditos. (Redagao dada
pela Lei n® 12,246, de 27.5.2010).

Pardagrafo Unico. (Suprimido)

Art. 18. Compete aos Consclhos Regionais aplicar ao representante
comercial taltoso as seguintes penas disciplinares:

a) adverténcia, sempre sem publicidade;

by multa até a importancia equivalente ao maior salirio minino vigente no Pafs;

¢) suspensiao do exercicio profissional, até um ano;

d) cancelamento do registro, com apreensio da carteira profissional.

§ 19 No caso de reincidencia ou de falta manifestamente grave, o representante
comercial poderd ser suspenso do exercicio de sua atividade ou ter cancelado o
scu registro.

§ 2 As penas disciplinares serao aplicadas apos processo regular, sem prejuizo,

quando couber, da responsabilidade civil ou criminal.

§ 3" O acusado deverd ser citado, inicialmente, dando-se-lhe ciencia do inteiro

reor da denuncia ou queixa, sendo-The assegurado, sempre, o amplo direito de
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defesa, por si ou por procurador regularmente constituido.

§ 4° O processo disciplinar serd presidido por um dos membraos do Consclho
Regional, ao qual incumbira coligir as provas necessarias.
: {

§ 5° Fincerradas as provas de iniciativa da autoridade processante, ao acusado
serd dado requerer e produzir as suas proprias provas, apos o que lhe serd assegu-
rado o direito de apresentar, por escrito, defesa final ¢ o de sustentar oralmente

suas razoes, na sessao do julgamento.

§ 6° Da decisio dos Conselhos Regionais caberd recurso voluntirio, com
efeito suspensivo, para o Conselho Federal.

Art. 19. Constituem faltas no exercicio da profissao de representante
comercial:

a) prejudicar, por dolo ou culpa, os interesses confiados aos scus

cuidados;

b} auxiliar ou facilitar, por qualquer meio, o exercicio da profissao aos que
estiverem proibidos, impedidos ou nao habilitados a exercé-la;

¢) promover ou facilitar negocios ilicitos, bem como quaisquer transacoes
que prejudiquem interesse da Fazenda Publica;

d) violar o sigilo profissional;
¢) negar ao representado as competentes prestacocs de contas, reci-
bos de quantias ou documentos que lhe tiverem sido entregues, para

qualquer tim;

f) recusar a apresentacio da carteira profissional, quando solicitada por quem
de direito.
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Art. 20. Observados os principios desta lei, o Conselho Federal dos Re-
presentantes Comerciais expedira instrugoes relativas a aplicagao das penalidades

em geral e, em particular, aos casos em que couber imposicoes da pena de multa.

Art. 21. As repartigoes federais, estaduais ¢ municipais, ao receberem
tributos relativos a atividade do representante comercial, pessoa fisica ou
juridica, exigirao prova de seu registro no Conselho Regional da respecti-

va regiao.

Art. 22. Da propaganda deverd constar, obrigatoriamente, o numero da
carteira profissional.

Pardgrafo Onico. As pessoas juridicas fario constar, também, da propa-
ganda, além do numero da carteira do representante comercial responsavel, o seu

proprio numero de registro no Conselho Regional.

Art. 23. O exercicio tinanceiro dos Conselhos Federal ¢ Regionais coin-
cidira com o ano civil.

Art. 24. As Diretorias dos Conselhos Regionais prestario contas da sua
gestao ao proprio Consclho, at¢ o dia 15 de fevereiro de cada ano. (Redagao dada

pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 25. Os Conselhos Regionais prestariao contas at¢ o ultimo dia do més
de fevereiro de cada ano ao Conselho Federal. (Redacao dada pela Iei n” 8.420,
de 8.5.1992).

Paragrafo Unico. A Dirctoria do Conselho Tederal prestard contas ao res-
pectivo Plendrio até o ualtimo dia do mes de marco de cada ano. (Redagio dada

pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 26. Os sindicatos incumbidos do processamento das eleicoes, a que
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se refere o art. 12, deverao tomar, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da publicacao desta lei, as providéncias necessarias a instalacao dos Consclhos

Regionais dentro do prazo previsto no art, 11,

Art. 27. Do contrato de representagio comercial, além dos elementos
comuns e ourros a juizo dos interessados, constarao obrigatoriamente: (Redacao

dada pela Lei n” 8,420, de 8.5.1992).
a) condicoes e requisitos gerals da representacio;

b) indicacio genérica ou especifica dos produtos ou artigos objeto
da representacio;

¢) prazo certo ou indeterminado da representacao;

d) lﬂdl(.rl(,d() da zona ou zonas em que serd exercida a representacio; (Redacao
dada pela Let n” 8.420, de 8.5.1992).

¢) garantia ou niao, parcial ou total, ou por certo prazo, da exclusividade de

zona ou setor de zona;

f) retribuicao ¢ ¢poca do pagamento, pelo exercicio da representacao, depen-
dente da cfetiva realizacao dos negocios, ¢ recebimento, ou nio, pelo representado,
dos valores respectivos;

¢) 08 casos em que se justifique a restricao de zona concedida com exclusi-
vidade;

h} obrigacoes ¢ responsabilidades das partes contratantes;

i) exercicio exclusivo ou niio da representacio a favor do representado

j) indenizacio devida ao representante pela rescisio do contrato f()m dos casos
previstos no art. 35, cujo montante nio poderd ser inferiora 1/12 (um doze avos)

do total da I‘Ctl'lbLll(;}lU auterida durante o tCIﬂpU cm que exerceu a I’CPTCSCI'I‘L'?IQEUJ.
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(Redacao dada pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

§ 1° Na hipatese de contrato a prazo certo, a indenizacio correspondera
a importancia equivalente 2 média mensal da retribuicao auferida até a dara da
rescisao, multiplicada pela metade dos meses resultantes do prazo contratual,
(Redacao dada pela Lei n” 8,420, de 8.5.1992).

§ 2% O contrato com prazo determinado, uma vez prorrogado o prazo
inicial, tacita ou expressamente, torna-sc a prazo indeterminado. (Incluido pela Tei

n® 8.420, de 8.5.1992).

§ 3° Considera-se por prazo indeterminado todo contrato que suceder, dentro
de seis meses, a outro contrato, com ou sem determinacao de prazo. (Incluido

pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 28. O representante comercial fica obrigado a fornecer ao represen-
tado, segundo as disposicoces do contrato ou, sendo este omisso, quando Ihe for
solicitado, informacoes detalhadas sobre o andamento dos negdcios a seu cargo,
devendo dedicar-se a representacao, de modo a expandir os negocios do repre-

sentado ¢ promover os scus pI‘(_JC]U['OS.

Art. 29. Salvo autorizagio expressa, nao podera o representante conceder
abatimentos, descontos ou dilagoes, nem agir em desacordo com as instrucoces

do representado.

Art. 30. Para que o representante possa exercer a representacao em Juizo,
em nome do representado, requer-se mandato expresso. Incumbir-The-a, porém,
tomar conhecimento das reclamacoes atinentes aos negocios, transmitindo-as

ao representado e sugerindo as providéncias acauteladoras do interesse deste.

Paragrafo Unico. O representante, quanto aos atos que praticar, responde
segundo as normas do contrato e, sendo este omisso, na conformidade do direito
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comuim.

Art. 31. Prevendo o contrato de representacio a exclusividade de zona ou
zonas, ou quando este tor omisso, tard jus o representante 4 comissao pelos ne-
gocios ai realizados, ainda que diretamente pelo representado ou por intermédio

de terceiros. (Redacao dada pela Lei n® 8.420, de 8.5.1992).

Pardgrafo Unico. A exclusividade de representacio nio se presume na
auscncia de ajustes expressos. (Redacio dada pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 32. O representante comercial adquire o direito as comissdes quando
do pagamento dos pedidos ou propostas. (Redacdo dada pela Lei n® 8,420, de

8.5.1992).

£l

§ 1% O pagamento das comissdes deverd ser efetuado até o dia 15 do més
subsequente ao da liquidacao da fatura, acompanhada das respectivas copias das

notas fiscais. (Incluido pela Lei n® 8.420, de 8.5.1992).

§ 27 As comissdes pagas fora do prazo previsto no pardgrafo antetior deverio
ser corrigidas monetariamente. (Incluido pela Lei n”8.420, de 8.5.1992).

§ 3% 1l facultado ao representante comercial emitir titulos de créditos para
cobranca de comissoes. (Incluido pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

§ 4° As comissoes deverao ser caleuladas pelo valor total das mercadorias.
(Incluido pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

§ 5% Em caso de rescisio injusta do contrato por parte do representando,
a eventual retribuicao pendente, gerada por pedidos em carteira ou em fase de
execucao ¢ recebimento, tera vencimento na data da rescisdao. (Incluido pela Lei

n® 8.420, de 8.5.1992).

§ 6° (VETADO); (Incluido pela Lei n? 8.420, de 8.5.1992).

20
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§ 7% Sdo vedadas na representacido comercial alteracoes que impliquem,
direta ou indiretamente, na diminuicao da média dos resultados auferidos
pelo representante nos ultimos seis meses de vigencia. (Incluido pela Lei
n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 33. Nio sendo previstos, no contrato de representacio, os prazos
para recusa das propostas ou pedidos, que hajam sido entregues pelo represen-
rante, acompanhados dos requisitos exigiveis, hicara o representado obrigado a
creditar-The a respectiva comissao, se nao manifestar a recusa, por escrito, nos
prazos de 15, 30, 60 ou 120 dias, conforme se trate de comprador domiciliado,
respectivamente, na mesma praca, em outra do mesmo Istado, em outro Iistado

ou no estrangeiro,

§ 1° Nenhuma retribuicio serd devida ao representante comercial, se a falea
de pagamento resultar de insolvéncia do comprador, bem como se o negdcio vier
a ser por cle desteito ou for sustada a entrega de mercadorias devido a situacio

comercial do comprador, capaz de comprometer ou tornar duvidosa a liquidacao.

§ 2 Salvo ajuste em contririo, as comissoes devidas serio pagas mensalmente,
expedindo o representado a conta respectiva, conforme copias das taturas reme-

tidas aos compradores, no respectivo periodo.

§ 3° Os valores das comissdes para cfcito tanto do pré-aviso como da inde-
nizagao, prevista nesta lei, deverio ser corrigidos monetariamente. (Incluido pela

Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 34. A denuncia por qualquer das partes, sem causa justificada, do
contrato de representagao, ajustado por tempo indeterminado e que haja vigorado
por mais de seis meses, obriga o denunciante, salvo outra garantia prevista no
contrato, a concessao de pré-aviso, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
ou ao pagamento de importancia igual a 1/3 {um terco) das comissoes auferidas

pelo representante, nos trés Meses anteriores,
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Art. 35. Constituem motivos justos para rescisio do contrato de represen-

tacao comercial, pelo representado:

a) a desidia do representante no cumprimento das obrigacdes decorrentes

do contrato;,
b} a pratica de atos que importem em descrédito comercial do representado;

¢) a falta de cumprimento de quaisquer obrigacoes inerentes ao contrato de
representacio comercial;

d) a condenacao definitiva por crime considerado infamante;
¢) forca maior.

Art. 36. Constituem motivos justos para rescisio do contrato de represen-
tacdo comercial, pelo representante:

a) reducio de esfera de atividade do representante em desacordo com as
clausulas do contrato;

b} a quebra, direta ou indireta, da exclusividade, se prevista no contrato

¢) a fAxacao abusiva de jlnrcgos em relacio a zona do representante, com o
exclusivo escopo de impossibilitar-The acao regular;

d) o nao pagamento de sua retribuicio na época devida;

¢) forca maior.

Art. 37. Somente ocorrendo motivo justo para a rescisao do contrato,
podera o representado reter comissoes devidas ao representante, com o im de

ressarcir-se de danos por este causados e, bem assim, nas hipoteses previstas no

art. 35, a titulo de compensacao.
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Art. 38. Nio serdo prejudicados os direitos dos representantes comerciais
quando, a titulo de cooperacao, desempenhem, temporariamente, a pedido do
representado, encargos ou atribuicoes diversos dos previstos no contrato de

f'Cp‘l‘CSCﬂt’[t(;ﬁO.

Art. 39. Parajulgamento das controvérsias que surgirem entre representante
e representado ¢ competente a Justica Comum e o tforo do domicilio do repre-

sentante, aplicando-se o procedimento sumario previsto no art, 275 do Codigo
de Processo Civil, ressalvada a competéncia do Juizado Fispecial. (Redagio dada
pelas Leis n™ 8,420, de 8.5.1992, 9.245, de 26.12.1995 ¢ 9.099, de 26.09.1993).

Art. 40. Dentro de 180 (cento ¢ oitenta) dias da publicacdo da presente lei,
serao formalizadas, entre representado e representantes, em documento escrito,

as condicoes das representacoes comerciais vigentes.

Pardgrafo Unico. A indenizacio devida pela rescisio dos contratos de
representacao comercial vigentes na dara desta lei, fora dos casos previstos no
art, 35, ¢ quando as partes nao tenham usado da taculdade prevista neste artigo,
sera calculada, sobre a retribuicao percebida pelo representante nos ultimos cinco

anos anteriores a vigencia desta lel.

Art. 41, Ressalvada expressa vedacio contratual, o representante comercial
podera exercer sua atividade para mais de uma empresa ¢ emprega-la em outros
misteres ou ramos de negocios. (Redacao dada pela Lei n? 8.420, de 8.5.1992).

Art. 42. Observadas as disposicoes constantes do artigo anterior, é facul-
tado a0 representante contratar COM OUtros representantes ComMercials a execuciao
dos servigos relacionados com a representacao. (Incluido pela Lei n” 8.420, de

3.5.1992).

§ 1 ° Na hipétese deste artigo, o pagamento das comissdes a represen-
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tante comercial contratado dependera da liquidacao da conta de comissio
devida pelo representando ao representante contratante. (Incluido pela
Lei n® 8.420, de 8.5.1992).

§ 2% Ao representante contratado, no caso de rescisio de representacio, serd
devida pelo representante contratante a participacao no que houver recebido da
representada a titulo de indenizacdo ¢ aviso prévio, proporcionalmente as retri-
buicoes auteridas pelo representante contratado na vigéncia do contrato. (Incluido

pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

§ 3° Se o contrato referido no caput deste artigo for rescindido sem
motivo justo pelo representante contratante, o representante contratado
fard jus ao aviso prévio e indenizacao na torma da lei. (Incluido pela Lei
n° 8.420, de 8.5.1992).

§ 4° Os prazos de que trata o art. 33 desta lei sio aumentados em dez dias
quando se tratar de contrato realizado entre representantes comerciais. (Incluido
pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Art. 43. 1 vedada no contrato de representacio comercial a inclusio de
cliusulas del credere. (Incluido pela Lei n® 8.420, de 8.5.1992).

Art. 44. No caso de faléncia ou de recuperacio judicial do represen-
tado, as importancias por ele devidas ao representante comercial, relacio-
nadas com a representacdo, inclusive comissdes vencidas e vincendas, in-
denizacdo e aviso prévio, e qualquer outra verba devida ao representante
oriunda da relacéo estabelecida com base nesta Lei, serdo consideradas
créditos da mesma natureza dos créditos trabalhistas para fins de inclusao
no pedido de faléncia ou plano de recuperacéo judicial. (Redacéo dada pela
Lei n®14.195, de 2021)
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Paragrafo Unico. Os créditos devidos ao representante comercial re-
conhecidos em titulo executivo judicial transitado em julgado apés o de-
ferimento do processamento da recuperagéo judicial, e a sua respectiva
execucdo, inclusive guanto aos honorarios advocaticios, ndo se sujeitardo
a recuperacao judicial, aos seus efeitos e a competéncia do juizo da recu-
peracdo, ainda que existentes na data do pedido, e prescrevera em 5 (cinco)
anos a acao do representante comercial para pleitear a retribuicdo que lhe é
devida e os demais direitos garantidos por esta Lei. (Redagdo dada pela Lei
n® 14.195, de 2021)

Art. 45. Naio constitul motivo justo para rescisio do contrato de repre-
sentacao comercial o impedimento temporario do representante comercial que
estiver em gozo do beneficio de auxilio-doenca concedido pela Previdencia Social.
(Incluido pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

[T342]

Art. 46. Os valores a que se referem a alinea “j” do are. 27, o § 5°

do
art. 32 e o art. 34 desta lei serao corrigidos monetariamente com base na variacao
dos BTNNs ou por outro indexador que venha a substitui-los e legislagao ulterior

aplicavel a matéria. (Incluido pela Lei n® 8,420, de 8.5.1992).

Art. 47. Compete ao Consclho Federal dos Representantes Comerciais
fiscalizar a execucao da presente lei. (Incluido pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).

Paragrafo Unico. Iim caso de inobservincia das prescricoes legais, caberd
intervencao do Consclho Federal nos Consclhos Regionais, por decisao da Di-
retoria do primeiro ad referendum da Reuniio Plendria, assegurado, em qualquer
caso, o direito de defesa. A intervencao cessara quando do cumprimento da lei.

(Incluido pela Lei n” 8.420, de 8.5.1992).
Art. 48. Tistalei entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 49. Revogam-se as disposicoes em contririo.
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Lei n2 6.839
de 30 de outubro de 1980
(Dispée sobre o registro de empresas nas entidades fiscalizadoras
do exercicio de profissoes.)
O Presidente da Repuablica
Iaco saber que o Congresso Nactonal decreta ¢ cu sanciono a seguinte Lei
CAPITULO |

INTRODUCAO

Art. 10 O registro de empresas e a anotagio dos profissionais legalmente
habilitados, delas encarregados, serao obrigatorios nas entidades competentes para
a fiscalizacio do exercicio das diversas profissoes, em razao da atividade bésica ou
em relagao aquela pela qual prestem servicos a terceiros,

Art. 2°. Fsta lei entrard em vigor na data de sua publicacao.

Art. 3°. Revogam-se as disposicoes em contrario.

Brasilia, em 30 de outubro de 1980; 159 da Independeéncia e 92 da Republica.

Jodo Figueiredo
Muriflo Macédo
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Os dispositivos do capitulo de Agéncia e Distribuicéo,
segundo o novo Cédigo Civil:

Lei n2 10.406
de 10 de janeiro de 2002
(Institui o Caodigo Crvil)
O Presidente da Republica
Faco saber que o Congresso Nacional decreta ¢ cu sanciono a scguinte Lei:

CAPITULO XII

DA AGENCIA E DISTRIBUICAO

Art. 710. Pelo contrato de agéneia, uma pessoa assume, em  cardter
nao eventual ¢ sem vinculos de dependéncia, a obrigacio de promover, a
conta de outra, mediante retribuicdo, a realizacio de certos negocios, em zona
determinada, caracterizando-se a distribuicio quando o agente tiver 4 sua dis-

posiciio a coisa a ser negociada.

Paragrafo unico. O proponente pode conferir poderes ao agente para que este
o represente na conclusio dos contratos,

Art. 7171, Salvo ajuste, o proponente nio pode constituir, ao mesmo tem-
po, mais de um agente, na mesma zona, com idéntica incumbéncia; nem pode
o agente assumir o cncarco de nela tratar de negdcios do mesmo  género,
a conta de outros proponentes.
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Art. 712. O agente, no desempenho que lhe foi cometido, deve agir com toda
diligéncia, atendo-se as instrucoes recebidas do proponente.

Art. 713. Salvo estipulagio diversa, todas as despesas com a agéncia ou distri-
buicio correm a cargo do agente ou distribuidor.

Art. 714, Salvo ajuste, o agente ou distribuidor rerd direito 4 remuneracao cor-
respondente aos negocios concluidos dentro de sua zona, ainda que sem a sua
interferéncia.

Art. 715. O agente ou distribuidor tem direito a indenizacio se o
proponente, sem justa causa, cessar o atendimento das propostas ou reduzi-lo

tanto que se torna antiecconOomica a con fiﬂLngﬁ(l do contrato.

Art. 716. A remuneracio serd devida ao agente, também, quando o negocio
deixar de ser realizado por fato imputavel ao proponente.

Art. 717. Ainda que dispensado por justa causa, terd o agente direito a ser remu-
| P por| : g

nerado pelos servigos uteis prestados ao proponente, sem embargo de haver este

perdas e danos pelos prejuizos softridos.

Art. 718. Se a dispensa se der sem culpa do agente, terd ele direito a
remuneracio até entao devida, inclusive sobre 0s negocios pendentes, além das

indenizacoes previstas em lei especial.

Art. 719. Se o agente nio puder continuar o trabalho por motivo de forca maior,
terd direito a remuneracio correspondente aos servicos realizados, cabendo esse
direito aos herdeiros no caso de morte.

Art. 720. Sc¢ o contrato for por tempo indeterminado, qualquer das par-

tes poderd resolve-lo, mediante aviso prévio de noventa dias, desde que
transcorrido prazo compativel com a natureza ¢ o vulto do investimento exigido
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do agente.

Paragrafo Unico. No caso de divergéncia entre as partes, o juiz decidird da ra-
zoabilidade do prazo ¢ do valor devido.

Art. 721. Aplicam-se ao contrato de agéncia ¢ distribuicio, no que
couber, as regras concernentes ao mandato e 4 comissio e as constantes de lei
especial.

Brasilia, 10 de janciro de 2002; 1817 da Independéncia ¢ 1147 da Repuiblica.

Fernando Henrigue Cardoso
Aloysio Nunes Ferreira Filho
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Codigo de Etica e Disciplina dos
Representantes Comerciais

PREAMBULO

O Conselho Federal dos Representantes Comerciais — Confere norma-
tiza o presente Cadigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais
com regras deontoldgicas fundamentadas na Lei n° 4.886/65 e, ainda, nos
demais normativos e instrucdes que norteiam as atividades dos Conselhos
de Fiscalizag&o Profissional, na forma do artigo 5°, inciso X111 da Consti-
tuicdo Federal.

O objetivo é a tutela da sociedade e do interesse publico, para que 0s
profissionais da Representacdo Comercial ndo se afastem da ética e da boa-
fé no desempenho da atividade regulamentada, especificamente, em suas
relacGes negociais com as empresas representadas, clientes, consumidores
finais, colegas de profissao e, também, perante seu 6rgao de classe, para o
amplo cumprimento dos seus deveres e responsabilidades, preservando a
credibilidade do setor econémico da representacdo comercial.

Este Cadigo de Etica e Disciplina possui carater educativo, como docu-
mento de instrucdo e definicdo da boa pratica da Representacdo Comer-
cial, e carater punitivo, como instrumento que define as faltas e respectivas
sancOes a serem aplicadas aos representantes comerciais, pessoa fisica ou
juridica, que deixam de cumprir com seus deveres éticos e legais.

33



Cédigo de Efica e Disciplina

CAPITULO |

INTRODUCAO

Art. 1°. Exerce a Representagdo Comercial a pessoa fisica ou juridica,
sem relagdo de emprego, que desempenha em carater ndo eventual, por
conta de uma ou mais pessoas, a mediagao para a realizacdo de negécios
mercantis, agenciando propostas ou pedidos para transmiti-los aos repre-
sentados, praticando ou ndo atos relacionados com a execuc¢do dos nego-
cios, na forma do artigo 1° da Lei n° 4.886/65.

Art. 2°. O Processo Administrativo Etico-Disciplinar dos Represen-
tantes Comerciais, em todo o territorio nacional, sera regido pelas normas
contidas neste Cadigo.

Art. 39, As normas deste CAdigo serdo aplicadas a partir de sua vigéncia,
podendo retroagir, nos casos de aplicacdo mais branda das penas, para 0s
fatos ocorridos anteriormente a publicacdo deste Codigo, e, ainda, quando
se tratar de norma processual, sem prejuizo da validade dos atos realizados
sob a vigéncia do Cadigo anterior.

Art. 49, A execucdo das penalidades aplicadas aos profissionais da Re-
presentacdo Comercial, em decorréncia de Processo Administrativo Etico-
Disciplinar, compete ao Conselho Regional onde o acusado tiver registro
principal, ou na base territorial de onde estiver exercendo a atividade de
Representacdo Comercial, na hipdtese de representante comercial no exer-
cicio ilegal da profissdo, local em que o processo sera deflagrado e arquiva-
do.

Paragrafo tnico. Sem prejuizo da competéncia regional para a execucao

da pena ao faltoso, tal san¢do, porventura, aplicada, tera alcance em todo o
territorio nacional.
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Art. 5°. Ao Plenario do Conselho Federal compete o julgamento:

I. dos seus proprios membros, efetivos ou suplentes; e dos demais conse-
Iheiros do Sistema Confere/Cores;

I1. dos recursos das decisdes dos Conselhos Regionais;
I11. das revisdes de suas proprias decisdes.

Paragrafo tnico. No caso do inciso |, a aplicacdo e a execucao das pe-
nalidades cabiveis competirdo ao préprio Conselho Federal.

CAPITULO II

DOS DEVERES ETICOS

Art. 6°. Constituem deveres éticos do representante comercial:

a) atuar com o devido registro profissional no Conselho Regional de sua
base territorial, e, quando for o caso, na forma da Lei n° 6.839/1980, indi-
car seu responsavel técnico, que devera ser representante comercial devida-
mente habilitado ao exercicio profissional;

b) zelar pelo prestigio da classe, pela dignidade de sua profisséo, pelo per-
manente aperfeicoamento profissional e pela reputacdo do Sistema Con-
fere/Cores;

¢) no ambito de suas obrigacdes profissionais e na realizacdo dos inte-
resses que lhe forem confiados, deve agir com diligéncia na direcéo de seus
proprios negocios;
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d) zelar pela existéncia e finalidade do Conselho Federal e do Conselho
Regional a cuja jurisdicdo pertenca, cumprindo e cooperando para fazer
cumprir suas recomendagoes;

e) envidar esforcos para que suas relacbes com a representada sejam
contratadas por escrito, com todos os requisitos legais bem definidos;

f) informar e advertir a representada dos riscos, incertezas e demais cir-
cunstancias desfavoraveis de negécios que lhe forem confiados, sobretudo
em atencdo as momentaneas variacdes de mercado local,

g) prestar suas contas na forma legal, com exatiddo e clareza, dissipando
as duvidas que surgirem, sem obstaculos ou dilagdes;

h) auxiliar na fiscalizac&o do exercicio da atividade de Representagdo Co-
mercial, comunicando ao seu Conselho de Classe acerca de praticas irregu-
lares que, porventura, tenha tomado conhecimento ou presenciado;

i) conduzir-se sempre com ética e respeito nas suas relagdes com os cole-
gas de profissdo, com os membros e funcionarios dos Conselhos Regionais
e Federal, com as empresas representadas, clientes e consumidores finais;

j) zelar por sua reputacéo pessoal e profissional, preservando, em sua con-
duta, a honra, a nobreza e a dignidade da profissao.

CAPITULO III

DAS INFRAGOES DISCIPLINARES

Art. 7°. O representante comercial, no exercicio de sua profissao, esta
sujeito ao dever de disciplina, devendo pautar suas atividades dentro das
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normas legais, dos deveres éticos e das resolucdes e instrucdes baixadas
pelo Conselho Federal e pelo Conselho Regional no qual se encontre re-
gistrado ou, ainda, instalado na base territorial de onde esteja exercendo a
atividade de representagdo comercial.

Art. 8°. O exercicio da representacdo comercial por quem nao esteja
habilitado, na forma da lei, constitui delito de contravencéo penal e pode
ser comunicado por qualquer interessado ao Conselho Regional, que fara
apuracdo dos fatos narrados e, sendo o caso, promovera a instauragdo do
devido Procedimento Administrativo Fiscalizatorio, que transcorrera com
observancia do rito normatizado e aprovado pelo Plenario do Conselho
Federal, para aplicacdo no ambito do Sistema Confere/Cores.

Art. 99, As faltas cometidas pelo representante comercial decorrentes
de infragBes das normas disciplinares serdo classificadas em graves ou leves,
conforme a natureza do ato e circunstancias de cada caso.

8 1°. Sdo consideradas faltas leves aquelas que, ndo sendo por lei consi-
deradas crime, atentam contra os sentimentos de lealdade e solidariedade
naturais da classe, contra os deveres éticos e contra as normas de fiscaliza-
cao da profisséo, previstas na lei e nas instrucdes e resolucgdes dos Conse-
Ihos, entre as quais:

I. deixar de indicar em sua propaganda, papéis e documentos o0 nimero
do respectivo registro no Conselho Regional;

I1. negar a quem de direito a apresentacé@o da cédula de identidade pro-
fissional, fisica ou digital, ou do certificado de registro;

I11. desrespeitar qualquer membro ou funcionario do Conselho Federal
ou Regional no exercicio de suas funcdes;

37



Cédigo de Efica e Disciplina

IV.agir com desidia no cumprimento das obrigacdes decorrentes do con-
trato de Representagédo Comercial.

§ 2°. Sdo consideradas faltas graves:

I. aquelas que a lei defina como crime contra o patrimonio; crime contra
a fé publica; o de lenocinio; bem como aquelas cujas penas maximas sejam
superiores a 02 (dois) anos.

Il. causar, dolosamente, prejuizos financeiros ou a imagem da represen-
tada ou de terceiros, no exercicio da atividade de representacdo comercial,

I11. deixar de cumprir com suas obriga¢es junto ao Conselho Regional
em que se encontra registrado, exceto as de natureza pecuniaria;

IV. oferecer gratuitamente ou em condicdes aviltantes 0s seus servicos,
ou empregar meios fraudulentos para desviar em proveito proprio ou
alheio a clientela de outrem;

V. anunciar imoderadamente, de modo a induzir em erro as representa-
das, os concorrentes, clientes e consumidores finais;

V1. aceitar a representacdo comercial de produtos concorrentes, salvo
quando autorizado, expressamente, pelas empresas concorrentes para as
quais esta prestando seus servicos de representante comercial;

VII. divulgar ou se utilizar, sem autorizagéo, de segredo de negdcios da
representada que lhe foi confiado ou de que teve conhecimento em razéo
de sua atividade profissional, mesmo ap0s a rescisao de seu contrato;

VIII. divulgar, por qualquer meio, falsa informac&o em detrimento ou
prejuizo de colega de profissao;
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IX. intermediar a venda de mercadoria que se sabe ter sido adulterada ou
falsificada;

X. dar ou prometer dinheiro ou outro interesse a empregado e/ou cola-
borador de concorrente para obtencdo de vantagem indevida;

XI. receber dinheiro ou outro interesse, aceitar promessa de pagamento
OU recompensa para proporcionar vantagem indevida a concorrente da re-
presentada para qual esta prestando seus servicos de representante comer-
cial;

XII. negar aos Conselhos Regionais e ao Conselho Federal dos Repre-
sentantes Comerciais a colaboracgao que for devida, nos termos da lei ou em
funcdo da sua qualidade de representante comercial;

X111, promover ou facilitar negécios ilicitos, bem como quaisquer opera-
cOes e atos que prejudiquem a Fazenda Publica;

XI1V.auxiliar ou facilitar, por qualquer modo, o exercicio da representacdo
comercial aos que estiverem proibidos, impedidos ou inabilitados.

CAPITULO IV
DAS SAN(}6ES ADMINISTRATIVAS

Art. 10. As faltas leves sdo punidas, sem publicidade, com adverténcia;
ou com multa de até 05 (cinco) vezes o valor correspondente a anuidade
cobrada pelo Conselho Regional, que podera ser aplicada individualmente
ou cumulativamente com a pena de adverténcia.

Art. 11. As faltas graves sdo punidas com suspensdo do exercicio pro-
fissional, por até 02 (dois) anos; ou cancelamento de registro, com a con-
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sequente proibicdo do exercicio da atividade de Representacdo Comercial,
por até 05 (cinco) anos; ou multa de até 05 (cinco) vezes o valor correspon-
dente a anuidade cobrada pelo Conselho Regional, que podera ser aplicada
individualmente ou cumulativamente com as demais penas.

Paragrafo Unico. Em carater excepcional, nos casos de infracfes su-
jeitas ao cancelamento de registro, havendo lastro probatério robusto que
demonstre a materialidade do fato e da respectiva autoria, podera o Jul-
gador do Processo aplicar, preventivamente, em decisdao fundamentada,
a suspensdo temporéaria do registro, pelo prazo de até 180 dias corridos,
prorrogaveis uma Unica vez, por igual periodo.

Art. 12. A aplicacdo das penalidades disciplinares previstas neste Codi-
go independe da existéncia de inquérito civil ou criminal ou da propositura
de acdo civel ou penal.

Art. 13. No caso de condenacdo do representante comercial em pro-
cesso criminal, por delito capitulado como falta leve ou grave neste Cadigo,
devera ser instaurado o competente Processo Administrativo Etico-Disci-
plinar no ambito do Conselho Regional ao qual estiver registrado.

Art. 14. Aplicada a penalidade de suspensdo ou cancelamento de regis-
tro, 0 Conselho Regional divulgara a sua respectiva decisdo no site oficial da
Entidade e na imprensa oficial e, ainda, a lancara no sistema informatizado
de dados do Conselho Federal para inviabilizar a realizacdo de novo registro
em nome do penalizado, durante o periodo que vier a ser fixado naquela
decisdo.

Art. 15. No caso de reincidéncia da pratica de faltas leves, poderéa ser
aplicada a pena de suspensdo do exercicio profissional, por até 02 (dois)
anos, cumulada ou ndo com a aplicacédo de multa de até 05 (cinco) vezes o
valor correspondente a anuidade cobrada pelo Conselho Regional.
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Paragrafo unico. Considera-se reincidéncia, para os efeitos deste artigo,
a repeticdo de falta leve ja punida antes, dentro de 02 (dois) anos, contados
da data em que houver passado em julgado a decisdo anterior.

Art. 16. Quando a infracéo for punida com a penalidade de multa, o
seu ndo pagamento no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da deciséo tran-
sitada em julgado, importara no envio do valor ao setor de divida ativa do
Conselho Regional, para deflagrar o Processo Administrativo de Cobranca.

Art. 17. A penalidade de cancelamento ou suspensdo do registro
acarretara a perda do direito de exercer a profissdo em todo o territério
nacional, pelo periodo fixado na deciséo, devendo a decisdo condenatoria
transitada em julgado ser comunicada a todos os Conselhos Regionais.

Art. 18. As penalidades impostas serdo anotadas no cadastro do infra-
tor, sendo vedada sua anotacdo na cédula de identidade profissional, fisica
ou digital.

Paragrafo Gnico. Apenas as penalidades de suspenséo e cancelamento
de registro poderdo constar em certiddes expedidas pelos Conselhos Re-
gionais.

Art. 19. O julgador, atendendo a culpabilidade, aos antecedentes, a
conduta social, a personalidade do agente, aos motivos, as circunstancias
e consequéncias da infracdo, bem como ao comportamento da eventual
vitima, estabelecerd, conforme seja necessario e suficiente para reprovacéo
e prevencéo daquela conduta:

. as penas aplicaveis dentre as cominadas;

I1. a quantidade de pena aplicavel, dentro dos limites previstos;
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Art. 20. Na fixacdo da pena de multa, o julgador devera atender, princi-
palmente, a situagdo econémica do réu.

CAPITULOV

DO PROCESSO DISCIPLINAR

Art. 21. Compete aos Conselhos Regionais dos Representantes Comer-
ciais, em suas respectivas bases territoriais, apurar as faltas e punir disci-
plinarmente os profissionais da Representacdo Comercial, na forma deste
Cddigo, sem prejuizo de sancdo civel ou penal que couber.

Art. 22. As infragbes disciplinares serdo apuradas em processo admi-
nistrativo, no formato fisico ou eletronico, mediante representacdo de qual-
quer autoridade publica ou pessoa interessada, ou de oficio pelo Conselho
Regional.

Paragrafo Unico. A representacdo devera narrar os fatos imputados ao
indiciado, de forma precisa e clara, indicando a sua qualificacdo ou dados
ou informacdes pelos quais se possa identifica-lo, além de todas as suas
circunstancias, provas existentes ou a serem feitas e, quando necessario,
apresentando o rol das testemunhas.

Art. 23. A representacdo sera arquivada quando o fato narrado nédo
constituir falta disciplinar ou quando, embora intimado a sanar falhas ou
omissdes de sua peticdo, o seu denunciante deixar de atender no prazo de
10 (dez) dias uteis.

Paragrafo anico. O arquivamento da representacdo nao impede, to-
davia, a sua transformacéo em procedimento ex-oficio, desde que o presi-
dente do Conselho o determine, em despacho fundamentado.
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Art. 24. O processo serd iniciado por determinacédo da Presidéncia do
Conselho Regional, que encaminhara ao Setor Juridico para emissdo de pa-
recer sobre a pertinéncia da dentncia e preenchimento dos requisitos mini-
mos de admissibilidade, opinando pelo arquivamento ou pela continuidade
do processo de apuragéo, bem como pela necessidade de diligéncias.

8§ 1°. Apds a emissdo de parecer do Setor Juridico pela continuidade, o
processo serd encaminhado para as atividades de sua competéncia e deter-
minacdo da notificacdo do indiciado.

8§ 2°. Em caso opinativo pelo arquivamento, a Presidéncia do Conselho
proferird decisdo sobre a questao, devendo ela ser informada ao denun-
ciante, se conhecido.

Art. 25. A notificacdo se dara pelo Conselheiro Julgador, escolhido por
sorteio, para que o indiciado tome conhecimento acerca do inteiro teor da
representacao, fixando o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data da
ciéncia, para apresentacdo de defesa prévia, a qual devera ater-se aos termos
e aos objetivos da representacdo, esclarecendo, desde logo, os fatos, bem
assim as provas que pretenda produzir.

8 1°. As notificagdes e intimacgdes poderdo ser realizadas, por um ou mais
meios abaixo admitidos:

a) por carta, com aviso de recebimento, no endereco do domicilio do
indiciado no seu registro;

b) por e-mail, com confirmacdo de recepgéo, no endereco indicado no
seu registro ou atualizado;

¢) por mandado, assinado pelo Conselheiro Julgador, diligenciado por
funcionario do respectivo Conselho;
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d) por aplicativo de mensagem, desde que haja confirmagao de recepcéo;

e) por edital, publicado em jornal de grande circulacédo regional ou na
imprensa oficial, estadual ou federal.

§ 2° Em sua defesa, o indiciado ou seu representante legal, devera indicar
e-mail valido para receber intimagdes, assim como atualizar os dados do
endereco para recebimento de correspondéncia.

8§ 3° No caso de processos eletronicos, as intimagoes serdo efetivadas no
dia em que o responsavel acessar conta digital, por login e senha, ou, auto-
maticamente, apds 10 (dez) dias Uteis do seu envio ao respectivo sistema.

§ 4° Achando-se o indiciado em lugar incerto e n&o sabido, do que ficara
informacdo circunstanciada nos autos, a notificacdo sera feita por edital
publicado uma vez na imprensa oficial, estadual ou federal, ou em jornal de
grande circulacéo regional e, nesse caso, 0 prazo para defesa prévia comeca
a correr do dia imediato ao da Ultima publicacéo.

85°. As notificacOes, intimagOes e demais atos e termos do processo seréo
assinados pelo Conselheiro Julgador.

Art. 26. Apresentada a defesa prévia ou decorrido o prazo para fazé-
la, 0 Conselheiro Julgador determinara que se realizem, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, as provas necessarias ou convenientes a cabal apuracéo
da representacéo.

Art. 27. Paratodas as provas e diligéncias do processo, 0 Conselheiro
Julgador determinard, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, a
intimac&o do indiciado ou de seu advogado.

Paragrafo unico. Se o indiciado, ainda que notificado ou intimado,

44



Cédigo de Efica e Disciplina

deixar de comparecer a qualquer um dos atos ou termos do processo, a
instrucdo prosseguira independentemente de nova intimacéo.

Art. 28. O Conselheiro Julgador do Processo Etico-Disciplinar podera
ouvir, quando deferida a prova pericial, a opinido de técnico ou perito, fi-
xando prazo para entrega do respectivo laudo.

Paragrafo tnico. Deferido o exame pericial, lavrar-se-& termo respecti-
vo, submetido a assinatura do indiciado ou de seu advogado, ndo impli-
cando a assinatura em confissdo, nem a recusa em agravacao da falta.

Art. 29. Encerradas as provas de iniciativa da autoridade processante,
sera concedido as partes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, requerem a
producéo de provas adicionais.

Art. 30. Terminada a producdo das provas, as partes poderdo oferecer,
independentemente de uma nova intimacgéo, nos 05 (cinco) dias Uteis su-
bsequentes, suas alegacdes finais, por escrito.

Art. 31. Esgotado os prazos previstos nos artigos anteriores, o Conse-
Iheiro Julgador proferira sua decisao final.

Art. 32. A decisédo final devera conter, obrigatoriamente:

I. o relatério, com os nomes das partes, a suma do pedido e da defesa
do indiciado, bem como o registro das principais ocorréncias havidas no
andamento do processo;

I1. os fundamentos, em que o Julgador analisara as questdes de fato e de
direito e fundamentara a dosimetria das penalidades aplicadas;

I11. o dispositivo, em que o julgador indicara a procedéncia ou ndo das
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acusacOes, bem como as eventuais penalidades aplicadas.

Art. 33. O denunciante e o indiciado serdo intimados acerca do inteiro
teor da deciséo final do Conselheiro Julgador.

Art. 34. Ultrapassado o prazo para apresentacdo do recurso ou sendo
0 mesmo intempestivo, havera a certificacdo do transito em julgado e o
processo sera encaminhado ao Setor Juridico da entidade para os procedi-
mentos necessarios a execucao da decisdo final, se for o caso.

CAPITULO VI

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Art. 35. Possui legitimidade para interpor recurso administrativo, pe-
rante os Conselhos Regionais dos Representantes Comerciais e o Conselho
Federal, as partes ou os titulares de direitos e interesses que forem prejudi-
cadas pela decisdo final.

Art. 36. Os Processos Administrativos Etico-Disciplinares serdo jul-
gados, em grau de recurso, pelos Conselhos Regionais ou Federal em suas
sedes ou em outro local que julgarem adequado e, ainda, por videoconfe-
réncia, mediante prévia cientificacdo do recorrente ou de seu advogado.

Art. 37. O recurso devera ser formulado de modo claro e objetivo,
atraves do site da instituicdo, quando o seu processamento for eletronico e
houver essa possibilidade, ou na secretaria ou setor de protocolo do Con-
selho Regional ou Federal, que certificara no processo a data de sua entrada
e fornecera protocolo ao recorrente.

Paragrafo Unico. O recurso, obrigatoriamente, devera conter:
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I. 0s nomes e a qualificagdo das partes;
I1. os fundamentos de fato e de direito;
I11. o pedido de nova deciséo;

IV. procuracdo outorgada ao defensor com poderes especificos para in-
terpor o recurso administrativo, podendo receber notificagOes, intimagdes
e citacdes em nome do acusado.

Art. 38. O recurso ndo sera conhecido quando interposto:
. fora do prazo;

Il. perante érgdo incompetente;

I11. por quem n&o seja legitimado.

8§ 1°. Ocorrendo interposi¢do do recurso fora do prazo estabelecido, o
mesmo sera declarado intempestivo, julgando-o extinto sem julgamento de
mérito.

§ 2°. Ocorrendo interposi¢cdo de recurso perante 6rgdo incompetente,
sera indicada ao recorrente a autoridade competente, sendo-lhe devolvido
0 prazo para recurso.

Art. 39. O Acordéo contera:
I. 0 nimero do processo;
I1. 0 nome do acusado e 0 numero de sua inscricdo no Conselho Regional;

I11. a exposicédo sucinta da acusagdo e da defesa;
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IV.aindicagdo dos motivos de fato e de direito em que se fundamentar
a decisao;

V.a indicago expressa do dispositivo legal infringido que originou o pro-
cesso e dos artigos do Codigo de Etica e Disciplina em que se ache incurso
0 condenado;

V1. a data e as assinaturas da Presidéncia da entidade, da relatoria e de
eventual secretaria.

Paragrafo unico. O Plenario devera absolver o acusado nos seguintes
casos:

a) estar provada a inexisténcia do fato;
b) n&o constituir o fato infracdo ao Cadigo de Etica;

¢) ndo existir prova de ter o acusado concorrido para a infracdo ao Codigo
de Etica;

d) existir circunstancia que exclua a ilicitude do fato ou a culpabilidade ou
a imputabilidade do agente;

e) ndo existir prova suficiente para a condenag&o.

Art. 40. O recorrente e o recorrido serdo intimados do resultado do
julgamento, por qualquer uma das seguintes formas:

a) pessoalmente ou por meio de seu representante legal, se estiverem pre-
sentes a sessdo de julgamento;

b) por carta com aviso de recebimento, no endereco indicado no registro
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ou no endereco indicado na defesa ou dendncia;

¢) por e-mail, indicado em sua defesa ou dentncia, mediante confirmacéao
de recebimento ou leitura;

d) pelo sistema eletronico de processamento do processo, quando houver;

e) por edital, publicado na imprensa oficial e/ou no site da Entidade,
caso a intimagdo ndo seja efetivada nas modalidades previstas nos incisos
anteriores.

Art. 41. Os processos administrativos, dos quais resultem sancdes,
poderdo ser revistos a qualquer tempo, a pedido ou de oficio, quando sur-
girem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a
inadequacéo da sancao aplicada.

Art. 42. O resultado do processo devera constar do cadastro do pro-
fissional apenado.

Art. 43. Poderdo funcionar nos Processos Administrativos Etico-Dis-
ciplinares as partes interessadas, por si ou através de seus representantes
devidamente constituidos.

SECAOI
DO RECURSO AO PLENARIO DO CORE

Art. 44. Contra decisdo do Conselheiro Julgador, cabera recurso, com
efeito suspensivo e devolutivo, para o Plenario do Conselho Regional, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a intimacédo do resultado do julgamento,
com os fundamentos de fato e de direito.
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Art. 45. O recurso devera ser interposto nos mesmos autos, devendo
o Conselheiro Julgador notificar a parte contraria, quando houver, para,
querendo, dentro de 10 (dez) dias Uteis, contrarrazoar.

Art. 46. Apresentadas as contrarrazdes ou findo o seu prazo, o pro-
cesso serd encaminhado ao Diretor-Presidente do Conselho Regional, que,
assessorado pelo setor juridico da Entidade, decidird quanto a sua tempes-
tividade.

Paragrafo Unico. Em face da decisdo de ndo recebimento, cabera re-
curso ao Plenario do Conselho Regional, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados da intimacdo do recorrente.

Art. 47. Recebido o recurso, a Presidéncia do Conselho Regional,
atraves de Portaria, indicara um(a) do(a)s conselheiro(a)s que compdem o
Plenério para exercer a funcao de relatoria, que o presidira em todos 0s seus
tramites, bem como designara um funcionario do setor juridico da entidade
para secretario.

8§ 1°. Nos casos de faltas graves, o relator do recurso podera ndo con-
ceder o efeito suspensivo e antecipar total ou parcialmente os efeitos da
decisdo proferida pelo Conselheiro Julgador, desde que haja fundado receio
de dano irreparavel ou de dificil reparacéo.

§ 2°. O relator podera, a qualquer tempo, para seu livre convencimento,
requisitar através de despacho, a realizacéo das providéncias cabiveis para
sanear 0 processo, bem como a producdo de informacgdes complementares
ou solicitar pareceres técnicos.

Art. 48. O relator apresentara relatorio circunstanciado e, consideran-
do-o em ordem, requerera a Presidéncia do Conselho sua inclusdo em pauta
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para julgamento na Reunido Plenaria, bem como solicitara a intimagdo do
indiciado para informar a data da sessdo de julgamento e a possiblidade de
sustentacdo oral.

Art. 49. No dia e hora designados para o julgamento, reunido o Plenario
do Conselho, o presidente declarard aberta a sesséo, apregoando 0 nimero
do processo e 0s nomes das partes e de seus representantes, convidando-0s
a ocuparem seus lugares.

Art. 50. Iniciada a sesséo, serd imediatamente dada a palavra ao relator
do processo para a leitura do relatério circunstanciado, no qual devera cons-
tar resumo do fato imputado, da defesa, da instrugdo realizada e das provas
colhidas. A seguir, serd dado ao acusado, ou a seu advogado ou defensor, o
prazo de 20 (vinte) minutos para sustentar oralmente suas razoes.

§ 1°. Se houver mais de um acusado no mesmo processo, 0 tempo sera
de, no méaximo, 20 (vinte) minutos para cada um. Durante as alegac@es, nao
poderao ser apresentados apartes e apos as alegacdes finais, podera haver,
por parte dos conselheiros, pedidos de esclarecimentos sob os fatos em
julgamento.

§ 2°. Em seguida, decididas as eventuais questdes de ordem, o Relator
passara a proferir o seu voto com a indicacdo da penalidade, sucedendo-
se a tomada dos votos dos demais conselheiros presentes, inclusive o do
Diretor-Presidente do Conselho.

§ 3°. O resultado do julgamento se dara pela maioria de votos dos presen-
tes, observado o quérum minimo regimental. Em caso de empate, preva-
lecera o voto de qualidade do Diretor-Presidente do Conselho ou daquele
que o substituir.
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8 4°, Proferido o resultado do julgamento, seré lavrado o acérdao do
processo, contendo a ementa do julgado, o relatério, o voto, e a decisdo,
e constara como anexo da ata de reunido daquele Conselho, devendo-se
providenciar a intimacéo do recorrente e do recorrido.

Art. 51. A sessdo ndo se interrompera por motivo estranho ao processo,
salvo quando por motivo de forga maior, a critério do Plenario, caso em que
sera transferida para outro dia designado na reunido.

Art. 52. Os conselheiros julgadores da plenaria poderdo confirmar ou
modificar, total ou parcialmente, anular ou revogar, total ou parcialmente,
a decisdo recorrida.

Art. 53. Transitado em julgado o acorddo, os autos serdo remetidos ao
setor competente para arquivamento ou execu¢do da decis&o.

SECAO II

DO RECURSO AO PLENARIO
DO CONFERE

Art. 54. Contra decisdo do Conselho Regional, cabera recurso, com
efeito suspensivo e devolutivo, para o Conselho Federal, no prazo de 10
(dez) dias Uteis ap6s a intimacao do resultado do julgamento, com os fun-
damentos de fato e de direito, somente nos seguintes casos:

I. quando se verificar fatos novos, capazes de alterar total ou parcialmente
0 acordao recorrido;

I1. quando a parte interessada apontar violagao aos principios constitu-
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cionais do contraditorio e ampla defesa, que comprovadamente causarem
prejuizos ao recorrente.

Art. 55. O recurso devera ser interposto perante o respectivo conselho
Regional, que notificara a parte contraria, quando houver, para, querendo,
dentro de 10 (dez) dias Uteis, contrarrazoar.

Art. 56. Apresentadas as contrarrazdes ou findo o seu prazo, o Con-
selho Regional providenciara copia integral dos autos para sua guarda, e
encaminhard os originais para o Diretor-Presidente do Conselho Federal.

Art. 57. Encaminhado o recurso, o Diretor-Presidente do Confere, as-
sessorado pelo setor juridico da Entidade, decidira quanto ao seu recebi-
mento, caso preenchidos os requisitos de admissibilidade.

Paragrafo Unico. Em face da decisdo de ndo recebimento, caberé re-
curso a Diretoria-Executiva do Confere, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da intimag&o do recorrente.

Art. 58. Recebido o recurso, a Presidéncia do Conselho Federal, através
de Portaria, indicara um(a) do(a)s conselheiro(a)s que compdem o Plenario
para exercer a funcéo de relatoria, que o presidira em todos os seus tramites,
bem como designara um funcionario do setor juridico da entidade para
secretario.

§ 1°. Nos casos de faltas graves, o relator do recurso podera ndo conceder
o efeito suspensivo e antecipar total ou parcialmente os efeitos da deciséo
proferida pelo Conselho Regional, desde que haja fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparagéo.

8§ 2°. O relator poderd, a qualquer tempo, para seu livre convencimento,
requisitar através de despacho, a realizacdo das providéncias cabiveis para
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sanear 0 processo, bem como a producgdo de informacdes complementares
ou solicitar pareceres técnicos.

Art. 59. O relator apresentara relatorio circunstanciado e, consideran-
do-o0 em ordem, requererd a Presidéncia do Conselho sua inclusédo em pauta
para julgamento na Reuni&o Plenéria, bem como solicitara a intimagéo do
indiciado para informar a data da sessdo de julgamento e a possiblidade de
sustentacao oral.

Art. 60. No dia e hora designados para o julgamento, reunido o Plenario
do Conselho, o presidente declarard aberta a sesséo, apregoando o nimero
do processo e 0s nomes das partes e de seus representantes, convidando-0s
a ocuparem seus lugares.

Art. 61. Iniciada a sessdo, sera imediatamente dada a palavra ao relator
do processo para a leitura do relatério circunstanciado, no qual devera cons-
tar resumo do fato imputado, da defesa, da instrugdo realizada e das provas
colhidas. A seguir, serd dado ao acusado, ou a seu advogado ou defensor, o
prazo de 20 (vinte) minutos para sustentar oralmente suas razoes.

§ 1°. Se houver mais de um acusado no mesmo processo, 0 tempo sera
de, no méaximo, 20 (vinte) minutos para cada um. Durante as alegac@es, nao
poderao ser apresentados apartes e apos as alegacdes finais, podera haver,
por parte dos conselheiros, pedidos de esclarecimentos sob os fatos em
julgamento.

8 2°. Em seguida, decididas as eventuais questoes de ordem, o Relator
passara a proferir 0 seu voto com a indicacdo da penalidade, sucedendo-
se a tomada dos votos dos demais conselheiros presentes, inclusive o do
Diretor-Presidente do Conselho.

§ 3°. O resultado do julgamento se dara pela maioria de votos dos presen-
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tes, observado o quérum minimo regimental. Em caso de empate, prevale-
cera o voto de qualidade do Diretor-Presidente do Conselho ou daquele
que o substituir.

8§ 4°, Proferido o resultado do julgamento, serd lavrado o acordao do
processo, contendo a ementa do julgado, o relatério, o voto, e a deciséo,
e constara como anexo da ata de reunido daquele Conselho, devendo-se
providenciar a intimagéo do recorrente e do recorrido.

Art. 62. A sessdo ndo se interrompera por motivo estranho ao processo,
salvo quando por motivo de forca maior, a critério do Plenario, caso em que
sera transferida para outro dia designado na reunido.

Art. 63. Os conselheiros julgadores da plenaria poderdo confirmar ou
modificar, total ou parcialmente, anular ou revogar, total ou parcialmente,
a decisdo recorrida.

Art. 64. Proferida a decisdo pelo Plenario do Conselho Federal, os autos
baixardo ao Conselho Regional para arquivamento ou execuc¢do do julgado
e intimacdo, na forma prevista neste Codigo.

CAPiTULO VII
DOS PRAZOS

Art. 65. Em regra, 0s prazos serdo contados em dias Uteis, a partir do
primeiro dia util apos a notificacdo ou intimac&o das partes, incluindo-se na
contagem o dia do seu vencimento, ressalvadas as hipoteses previstas neste
Cadigo.

§ 1°. Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util seguinte se
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0 vencimento cair em dia em que ndo houver expediente ou este for en-
cerrado antes da hora normal.

§ 2°. Os prazos fixados em meses ou anos contam-se de data a data. Se no
més do vencimento ndo houver o dia equivalente aquele do inicio do prazo,
tem-se como termo o ultimo dia do més.

§ 3°. Quanto a cientificagdo das partes a respeito de qualquer decisdo pro-
ferida no processo, poderé ser realizada mediante publicagdo ou notificacéo
e intimacéo pessoal, tanto a parte interessada, como aos seus procuradores.

Art. 66. Salvo motivo de forca maior, devidamente comprovado, 0s
prazos processuais ndo serao suspensos.

CAPITULO VIII

DISPOSICOES FINAIS

Art. 67. No caso de cancelamento, devera ser requerido novo regis-
tro no conselho regional competente, devendo o requerente cumprir todas
as exigéncias previstas em lei, bem como apresentar toda a documentagédo
exigida no artigo 3° da Lei n° 4.886/65, incluindo o pagamento das contri-
buicbes decorrentes.

Art. 68. Terdo prioridade na tramitacdo, 0s Processos Administrativos
Etico-Disciplinares em que figure como parte ou interessado:

I. pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;

I1. pessoa portadora de deficiéncia fisica;
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[1l. pessoa portadora de tuberculose ativa, esclerose maltipla, neoplasia
maligna, hanseniase, paralisia irreversivel e incapacitante, cardiopatia grave,
doenca de Parkinson, espondiloartrose anquilosante, nefropatia grave, hepa-
topatia grave, estados avangados da doenca de Paget (osteite deformante),
contaminacdo por radiacdo, sindrome de imunodeficiéncia adquirida, ou
outra doenca grave, com base em conclusdo da medicina especializada,
mesmo que a doenga tenha sido contraida ap6s o inicio do processo.

8§ 1°. A pessoa interessada na obtencao do beneficio, juntando prova de
sua condicdo, devera requeré-lo a autoridade administrativa competente,
que determinara as providéncias a serem cumpridas.

§ 2°, Deferida a prioridade, os autos receberao identificacdo propria que
evidencie o regime de tramitacao prioritaria.

Art. 69. Os Processos Administrativos Etico-Disciplinares sero regi-
dos pelo presente Cédigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comer-
ciais, pela Lei n® 4.886/65, pelas disposi¢Oes existentes no Codigo de Pro-
cesso Penal e as demais normas institucionais baixadas pelo Confere, para
o regular exercicio da atividade da Representacdo Comercial, aplicando-se,
supletivamente, a Lei n® 9.784/99, no que couber.

Art. 70. As infracBes previstas neste Codigo de Etica e Disciplina pres-
crevem em 02 (dois) anos, no caso de faltas leves; e em 05 (cinco) anos, no
caso de faltas graves. contadas a partir da data do ato infrator.

Art. 71. E defesa a participacdo de conselheiro no julgamento de Pro-
cessos Administrativos Etico-Disciplinares, quando:

I. figurar como indiciado o conjuge, parente, consanguineo ou afim, em
linha reta ou na colateral, até o terceiro grau;
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I1. quando o indiciado for seu socio ou com ele mantiver qualquer relacéo
profissional ou de amizade.

I11. tenha participado no julgamento do mesmo processo em instancias
anteriores, exceto nos casos de recursos interpostos em face de deciséo de
ndo recebimento de recursos.

Art. 72. Quando ao representante comercial se imputar crime, praticado
no exercicio da profissdo, a autoridade que determinou a instauracdo do
processo disciplinar diligenciara, quando for o caso, para que se instaure o
competente inquérito policial.

Art. 73. O presente Cadigo de Etica e Disciplina entrara em vigor nesta
data.

Brasilia, 29 de setembro de 2022.

Archimedes Cavalcanti Jinior
Diretor-Presidente
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